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1. Uvod

Vzajemna ucta k dlustojnosti druhych na vSech urovnich na pracovisti je jednou z hlavnich
charakteristik JUspé&Snych organizaci. Proto je obtéZovani a nasili nepfijatelné.
BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP a EOK' (a kontakini vybor EUROCADRES/CEC) je
odsuzuji ve vdech jejich formach. Soudi, Ze spoleénym zajmem zaméstnavatell a
zaméstnancu je vyrovnat se s timto problémem, ktery muZe mit vaZné socialni a ekonomické
dusledky.

Pravni pfedpisy EU? i narodni pfedpisy definuji povinnost zaméstnavatell chranit
zameéstnance pred obtéZovanim a nasilim na pracovisti.

Pracoviété mohou nepfiznivé ovliviiovat rizné formy obté&Zovani a nasili. Mohou:

s byt télesné, dudevni a/nebo sexudlni povahy,

« byt jednordzového charakteru nebo muze jit o soustavnéjii vzory chovani,

» byt mezi kolegy, mezi nadfizenymi a podfizenymi nebo ze tfeti strany, napfiklad ze
strany klientd, zakazniku, pacientd, 2aku atd.,

* sahat od drobnych pfipadl hrubosti, aZ po zavaZnéjsi Ciny véetné trestnych &ind, které
vyZaduji zasah vefejného organu.

Evropsti socialni partnefi jsou si védomi toho, Ze obtéZovani a nasili mize negativné ovlivnit

kterékoli pracoviété a kteréhokoli zaméstnance, bez ohledu na velikost firmy, obor &innosti

nebo formu pracovni smlouvy & pracovniho poméru. Nékteré skupiny a sektory vSak mohou

byt vystaveny vétSimu riziku. V praxi nejsou postihovana vSechna pracovidté a vSichni
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? Patfi k nim mj. nasledujici smémice:

* Smémice Rady 2000/43/ES ze dne 29. cervna 2000, kterou se zavadi zasada rovného zachazeni
s osobami bez ohledu na jejich rasovy nebo etnicky pivod

* Smérnice Rady 2000/78/ES ze dne 27. listopadu 2000, kterou se stanovi obecny ramec pro rovné
zachazeni v zaméstnani a povolani, a

s Smérmnice Evropského parlamentu a Rady 2002/73/ES ze dne 23. zafi 2002, kierou se méni
smérnice Rady 76/2007/EHS o zavedeni zasady rovného zachazeni pro muZe a Zeny, pokud jde
© pfistup k zaméstnani, odbornému vzdélavani a postup v zaméstnani a pracovni podminky,

» Smémice 89/391/EHS o zavadéni opatfeni k zlepSeni bezpeénosti a ochrany zdravi zaméstnanci
pri praci .



zaméstnanci. Tato dohoda se zabyva formami obt&Zovani a nasili, kieré spadaji do
pravomoci socidlnich parlnerd a odpovidaji popisu uvedenému nize v ¢asti 3.

2. Cil

Cilem této dohody je:

= zyySit porozuméni zaméstnavatelu, zaméstnancl a jejich zastupcl problematice
obt&Zovani a nasili na pracovisti a pov&domi o ni,

* poskytnout zaméstnavatelim, zaméstnancim a jejich zastupcim na wviech drovnich

ramec ginnosti zamé&fenych na rozpoznavani, pfedchazeni a vypofadavani se s problémy
obtéZzovani a nasili na pracovisti.

3. Popis

ObtéZovani a nasili je zpusobeno nepfijatelnym chovanim jedné nebo vice osob a miZe
nabyvat riznych forem, z nichZ nékteré lze rozpoznat snaze nez jiné. Pracovni prostredi
mulze ovliviiovat vystaveni lidi obtéZovani a nasili.

K obtéZovani dochazi, je-li jednoho nebo vice zaméstnancl nebo vedoucich zaméstnancd
opakované a umysIné zneuZivano, je jim vyhroZovano a/nebo jsou poniZovani za okalnosti
souvisejicich s praci.

K nasili dochazi, je-li jeden nebo vice zaméstnanci nebo vedoucich zaméstnancd napaden
za okolnosti souvisejicich s praci.

ObtéZovani a nasili se muZe dopustit jeden nebo vice vedoucich zaméstnancl nebo
zaméstnancl za Géelem nebo s Géinkem narudeni dustojnosti vedouciho zaméstnance nebo
zaméstnance, negativniho ovlivnéni jeholjejiho zdravi a/nebo wytvofeni nepfatelského
pracovniho prostredi.

4. Pfedchazeni, odhalovani a zvladani problému obtéZzovani a nasili

ZvySovani pov&domi a naleZité proskolovéni vedoucich zaméstnanclh a zaméstnancl mlze
snizit pravdépodobnost obtézovani a nasili na pracovisti

Podniky musi jasné prohlasit, Ze obtéZovani a nasili nebude tolerovano. Toto prohlaseni
pfesné stanovi postupy pro feSeni pfipadd, knimZ dojde. Mezi postupy mizZe patiit
neformalni faze, kdy osoba s divérou vedeni | zaméstnancu bude k dispozici pro
poskytovani rad a pomoci. Pro vypofadani se s pfipady obtéZovani a nasili mohou byt
vhodné i jiZ dfive existujici postupy.

Vhodny postup bude zaloZen na nasledujicich bodech, aniZ by se musel omezit jenom na
né:

o WV zamu viech stran je, aby postupovaly s nezbytnou diskrétnosti s cilem chranit
dustojnost a soukromi viech zi&astnénych.

= Strandm, které nejsou U€astniky v daném pfipadu, by nemély byt poskytovany Zadné
informace.

* Stiznosti by mély byt proSetfeny a feSeny bez zbyteéného odkladu.

» VSechny zucastnéne strany by mély byt nestranné vyslechnuty a mélo by s nimi byt
spravedlivé zachazeno.

» Stiznosti by mély byt doloZeny podrobnymi informacemi.
* Nepravdiva obvinéni by se nemé&la tolerovat a mohla by byt disciplinarné potrestana.
* Pomoc z vnéjsku miZe prospét.



Zjisti-li se, Ze doslo obt&Zovani a nasili, budou pfijata nalezita opatfeni ohledné pachatele
nebo pachateld. Mezi né mohou patfit opatfeni od disciplinarniho fizeni az po propusténi a
véetné néj.

Obétem se dostane podpory a, pokud to bude nutné, | pomoci s reintegraci.

Zameéstnavatelé v konzultacich se zamésinanci a/nebo jejich zastupci vytvori, budou
prezkoumavat a sledovat tyto postupy s cilem zajistit jejich G&innost pfi pfedchazeni
problémum i jejich zvladani.

Tam, kde to bude vhodné, mohou byt ustanoveni této kapitoly pouzita k fe3eni pfipadd
externiho nasili.

5. Naplfiovani dohody a nasledny postup
V souvislosti s Elankem 139 Smilouvy zavazuje tato autonomni evropska ramcova dohoda
éleny BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP a EOK (a kontaktni vybor

EUROCADRES/CEC) kjejimu napinéni vsouladu spostupy a praxi, kiteré jsou
charakteristické pro socidlni partnery v Elenskych statech a v zemich Ewvropského

hospodafského prostoru.

Signatarské strany rovnéZz vyzyvaji k naplnéni této dohody své é&lenské organizace
v kandidatskych zemich.

Naplnéni této dohody se uskuteéni do tfi let po datu podpisu této dohody.

Clenské organizace podaji zpravu o naplnéni této dohody Vyboru pro socialni dialog. BEhem
prvnich tfi let po datu podpisu této dohody Vybor pro socidlni dialog kazdorogné vypracuje a
schvali tabulku shrnujici prub&Zné naplfiovani dohody. V pribéhu &tvriého roku Vybor pro
socialni dialog vypracuje a evropsti socialni partnefi schvali Gplnou zpravu o krocich k
naplnéni dohody.

Signatafské strany zhodnoti a pfezkoumaji dohodu kdykoli po péti letech od podpisu, pokud
o to jedna z nich poZada.

Veniknou-li otazky tykajici se obsahu této dohody, zU&astnéné élenské organizace se mohou
spoleéné nebo jednotlivé obratit na signatafské strany, které spoleéné nebo jednotlivé
odpovi.

Pfi naplfiovani této dohody se élenové signatarskych stran vyhnou zbyteénému zatiZeni
malych a stfednich podnikl

Naplfiovani této dohody nezaklada platné divody ke snizeni vSeobecné Grovné ochrany
poskytované zaméstnancum v oblasti této dohody.

Tato dohoda nebrani pravu socialnich partnerd uzavirat, na pfislusné Urovni, véetné Grovné
evropské, dohody upravujici a /nebo doplfiujici tuto dohodu zplsobem, ktery vezme v Gvahu
jejich konkrétni potfeby.

V Bruselu dne 26. dubna 2007

Philippe de Buck, generaini tajemnik BUSINESSEUROPE
Hans-Werner Miiller, generalni tajemnik UEAPME

Rainer Plassmann, generalni tajemnik CEEP

John Monks, generalni tajemnik ETUC



